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TRABALHO EM EQUIPE E LIDERANCA POSITIVA
Divisao clara de tarefas / Confianca / Comunicacao / Reunides periodicas / Ideias
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e somos bons em descobrir
como dividir as coisas



http://www.youtube.com/watch?v=Qdcqng0lYGQ

Algum trecho da fala do Steve Jobs se aplica a nossa realidade
no servico publico, e em especial na SUFIS?

“O trabalho de Equipe depende de CONFIAR...

(...) que os outros desempenharao suas partes, sem vigia-los o
tempo todo, mas CONFIANDO que eles farao a sua parte”

Para isso acontecer precisamos ser lider de nds mesmos! A
responsabilidade e autogestao fazem parte desse processo!



Fizeram o exercicio proposto no encontro anterior?

Até agora fizemos juntos um autodiagnostico de inteligéncia emocional, teste sobre os perfis

predominantes, Roda da Vida com a indicacao das areas onde estao mais e menos satisfeitos e
dicas para elaborar o seu Plano de Desenvolvimento Individual

Vocé deseja melhorar questdes em sua vida? O qué? Em quais areas? Pessoal? Profissional?

Relacionamentos? Qualidade de Vida? Conseguiu lista-las? Conseguiu pensar numa tarefa para
fazer essa semana? Fez isso?

Se ainda nao conseguiu responder a essas perguntas, hoje vamos utilizar outras ferramentas para
ajuda-los nesse processo.



ESTILO DE LIDERANCA

Vamos verificar que tipo de lider VOCE é!
Teste: Estilo de Lideranca - Apenas 12 questoes!

https://www.proprofs.com/quiz-school/story.php?title=what-does-your-personality-say-about-the-type-o
f-job-you-should-have_24dl




TESTE: Estilo de Lideranca - link no chat



http://www.youtube.com/watch?v=W9kVd-OKMzs
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Sempre que assumimos um papel de lideranca, /T
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N\ 2 responsabilidade emocional aumentggfy

Mesmo quando exercemos
influéncia numa posicao informal,
por exemplo, como integrante de
uma equipe de trabalho.
Independentemente da situacao,
liderar € uma escolha e implica
onus e bonus.

A lideranca pessoal € um
pressuposto para assumir um papel
de relevancia frente a uma equipe

de trabalho.




RESPEITO
EMPATIA
RESSIGNIFICACAO
TOLERANCIA
HUMILDADE
PACIENCIA
COLABORACAO
VALOR
SIGNIFICADO

E todo esse movimento pode nos trazer
mais leveza para lidar com os desafios do
nosso dia a dia




PIPELINE DE LIDERANCA

Modelo proposto por Ram Charan, apresenta o caminho de desenvolvimento de um lider
por meio das passagens que ele faz ao longo da carreira

O modelo comeca na passagem de “lider de si mesmo” para “lider de outros”, que implica a
responsabilidade pelo autoconhecimento e o investimento continuo na lideranca pessoal até

a ultima passagem para “lider corporativo”

https://www.ted.com/talks/simon_sinek_why good_leaders _make you feel safe?languag
e=pt - Por que é que os bons lideres nos fazem sentir seguros?



https://www.ted.com/talks/simon_sinek_why_good_leaders_make_you_feel_safe?language=pt
https://www.ted.com/talks/simon_sinek_why_good_leaders_make_you_feel_safe?language=pt
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PSICOLOGIA SOCIAL

Como explicar comportamentos antiéticos ou considerados malévolos ou ruins de pessoas que
normalmente tém atitudes consideradas como boas? O quantum a sociedade (a dimensao
social) pode influenciar as nossas acoes, reacoes e pensamentos?

A psicologia social examina a maneira como pensamos a respeito das situacoes, como
exercemos influéncia, como somos influenciados e como nos relacionamos com o outro sob
determinadas condicdes.

Vocé muda de opiniao ou de atitude a depender da situagao em que esta inserido?



VOCE E INFLUENCIADO POR FATORES EXTERNOS?



http://www.youtube.com/watch?v=_qPjmPQ3ZmE

VOCE E INFLUENCIADO PELO CONTEXTO SOCIAL?



http://www.youtube.com/watch?v=ZM36stIljMM

TEORIA DA ATRIBUICAO

Fritz Heider publicou “A Psicologia dos Relacionamentos Interpessoais”

Determinado comportamento se deu por tracos estaveis e duradouros do individuo? Ou esta
ligado a fatores externos devido a situacao?

Cuidado com os julgamentos e os preconceitos! As pessoas podem ter determinados
comportamentos sob a influéncia de fatores sociais!

Vocé ja mudou de ideia a respeito de algo ou alguém?



Suas acoes e
pensamentos sao
sempre coerentes?

Vocé é influenciado
pelo meio?

Voce julga os colegas
por suas atitudes”?

Vocé tem respeitado
as ideias e opinioes
do outro?

Se nao, esta
disposto a pensar e
agir diferente?




Como vocés estao lidando com os desafios que surgem na sua vida?




Como esta lidando com os desafios, as tentativas e os erros?



http://www.youtube.com/watch?v=uDp9yEPB1ZE

Como voces estao lidando com os desafios que surgem na sua vida?

e 19passo: identificar a voz da mentalidade fixa quando vocé esta para enfrentar um novo desafio

® 292passo: reconheca que vocé tem uma escolha. Nao tem problema errar... Com as tentativas é
muito mais facil chegar a um resultado que se espera

e 392passo: “responda” a voz da mentalidade fixa com o da de crescimento

® 49passo: se aproprie da mentalidade de crescimento! Seja protagonista.



Psicologia Positiva
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Positive Emotion Engagement  Relationship Meaning  Accomplishment
Emocao Positiva Engajamento Relacionamento Significado  Realizagao




Positive Emotions pode aumentar o seu bem estar

ENGAGEMENT
FINDING FLOW

POSITIVE EMOTIONS
FEELING 600D 48

RELATIONSHIPS
AUTHENTIC

CONNECTIONS
ACHIEVEMENT

A SENSE OF [ANING

ACCOMPLISHMENT PURPOSEFUL EXTSTENCE



E como gerarmos mais emocoes positivas? Vamos listar os nossos
valores pessoais?

Gratidao Liberdade Honestidade Status Sucesso Reconhecimento

Fama Contribuicao Estabilidade Comprometimento com o proximo
Reputacao Compaixao Familia  Crescimento continuo Seguranca

Desafios Mudanca/Variedade Respeito Rotina Poder
Comprometimento consigo mesmo  Exceléncia Individualidade Responsabilidade

Aceitacao Social Rotina Competitividade Compromisso



Valores Pessoais - agregar novos valores ou ressignificar os antigos
faz parte do seu processo de desenvolvimento pessoal

Os valores sao relativamente estaveis, mas uma experiéncia emocional forte - perda/ganho -
pode mudar significativamente o que é importante para vocé

Reflita a respeito de cada valor e estabeleca uma ordem de hierarquia entre eles (5 valores)
#gratidao
A gratidao na sua vida é pontual ou perene? Quais os beneficios da gratidao?

Diario de Béncaos, Caderno de Gratidao, Carta de Gratidao - Gratidao Ativa ou intencional
(exige um esforco) - Savory - direcione sua energia para “saborear” o momento



VIRTUDES E FORCAS DE CARATER

REFERENCIAS PARA O ESTUDO DE MARTIN SELIGMAN E CHRISTOFER PETERSON :

“coincidéncias” na Biblia, Alcorao, Bushido (Codigo Samurai), Platao, Aristoteles, Santo
Agostinho, Buda, Benjamin Franklin e diversos pensadores (2004)

6 VIRTUDES: sabedoria e conhecimento, coragem, humanidade, justica, temperanca
(moderacao) e transcendéncia

ARISTOTELES: “Aquilo que completa de forma excelente a natureza do ser.”



24 FORCAS DE CARATER COMUNS A TODAS PESSOAS

GENEROSIDADE

INTELIGENCIA
EMOCIONAIL

JUSTICA

LIDERANCA

TRABALHO EM
EQUIPE

PERDAO

HUMILDADE

PRUDENCIA

AUTOCONTROLE

ADMIRACAO DA
BELEZA E DA
EXCELENCIA

BRAVURA GRATIDAO

INTEGRIDADE

ESPERANCA

PERSEVERANCA

HUMOR

VITALIDADE ESPIRITUALIDADE
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MYSELF

QUANTO PRATICAMOS AS FORCAS DE NOSSO CARATER SOMOS INTRINSECAMENTE
RECOMPENSADOS i

E TAO NATURAL E GRATIFICANTE (SUBJETIVAMENTE) QUE QUANDO AS PRATICAMOS
SENTIMO-NOS AUTOMATICAMENTE RECOMPENSADOS

PERDAO: QUANDO VOCE SE DISPOE A PRATICAR, VOCE SE DISPOE A NAO ESTAR MAIS
PRESO AQUELA SITUACAO WFRIMENTO/RANCOR/()DIO




VIA - VALUES IN ACTION

TESTE GRATUITO :

https://www.viacharacter.org/survey/pro/canaldafelicidade/Account/Register

1)Selecione o idioma "Portugués (Brasil)"
2) Faca seu Registro no VIA Institute
3) Ao completar cligue no botao "Register" para iniciar o questionario

4) Ao final o do questionario clique no botao para enviar suas respostas (ultima tela) e veja
SEUS RESULTADOS na tela


https://www.viacharacter.org/survey/pro/canaldafelicidade/Account/Register

VIA - VALUES IN ACTION

TESTE GRATUITO :

https://www.viacharacter.org/survey/pro/canaldafelicidade/Account/Register

APROXIMADAMENTE 15 MINUTOS APOS O REGISTRO INICIAL

RESULTADO DE SEU TESTE COM AS SUAS 24 FORCAS DE CARATER RANQUEADAS - Faca o
download (pode repetir o seu teste a cada 90 dias)
https://www.viacharacter.org/account/login



TESTE VIA SENDO REALIZADO... LINK PARA ACESSAR O TESTE NO
CHAT



http://www.youtube.com/watch?v=_wdgjWqSjzs

E entao? Quais sao os seus 5 primeiros resultados?

Como o emprego das suas FORCAS DE ASSINATURA podem deixar o nosso ambiente de
trabalho (ou o seu ambiente familiar) mais agradavel?

As atividades que tem realizado evidenciam as suas for¢as de assinatura?

A IDEIA E FAZERMOS UM MURAL QUE REPRESENTE AS FORCAS MAIS COMUNS ENTRE
VOCES ATUALMENTE!

Preencham o Google Forms que acabei de colocar no chat. Reconhecer e bem utilizar as
forcas de carater sempre produzem resultados positivos: Teoria do Equilibrio.



QUAIS SUAS 5 PRINCIPAIS FORCAS? LINK PARA ACESSAR O GOOGLE
FORMS NO CHAT

v
i ‘
r . . \.

53:00,

3



http://www.youtube.com/watch?v=iHdviZkM7S4
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VAMOS TRABALHAR COM O EXEIVIPL’ s VA FORCA

JUSTICA como algo natural em mim...

Isso é algo bom, ndo € mesmo!?

Fazer justicamentos morais
Ser inflexivel demais com as pessoas ou situacoes
Ser “estritamente” justo, sem ser empatico ou

misericordioso com as pessoas
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PARA QUE OS RESULTADOS DAS MINHAS FORCAS PERSSESECAM POSITIVOS...
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Vocé precisa “calibrar” e observar:
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Quais forcas precisa desenvolver

Observar o momento e a situacao atual

Nao se esqueca de avaliar os 5 ultimos lugares:

® \océ as tém desenvolvidas, mas as outras estao +
® \océ nao as desenvolveu

® \océ nao teve oportunidade de desenvolvé-las



VOCE E MERECEDOR DOS RESULTADOS QUE DESEJA

A partir das minhas CRENCAS eu formulo a “realidade” de como o mundo funciona para mim.O
conteudo das minhas crencas me movem em relacao aos RESULTADOS QUE ALMEJO

Crie congruéncia.

Quais os resultados que almejo? A Meta é possivel? E possivel ser realizada no prazo que desejo? Eu
tenho os conhecimentos e recursos necessarios? A meta so depende de mim?

E se a sua crenca for limitante? “Eu nao consigo”

O que vocé acredita sobre si mesmo em relacao as suas capacidades? Verifigue sempre quais sao os
conhecimentos, habilidades e atitudes necessarios...



VALORES E CRENCAS SAO DETERMINANTES EM NOSSAS ATITUDES

Vejamos um exemplo de VALOR: HONESTIDADE

Vocé tem este como um dos seus principais valores, mas na sua rotina tem sido desonesto (sob a crenca
de que, por exemplo, a desonestidade é algo cometido pelos politicos) - o famoso “Jeitinho brasileiro”.

Estara sendo vocé congruente? Podera se instaurar ali um conflito? Uma culpa ou outros sentimentos
destrutivos?

Quando vivemos em congruéncia com nossos valores e nossas crencas, a tendéncia é a de que vivamos
em HARMONIA



CONHECER A S| MESMO...

E o inicio da jornada de Autoconhecimento e Autodesenvolvimento pessoal

E ao se conhecerem melhor, automaticamente vao se tornar mais empaticos... Vao direcionar o olhar
também para o OUTRO - o colega, o familiar... - e suas atitudes vao influenciar a quebra de paradigmas,
a mudanca de procedimentos e de ambientes

AUTORRESPONSABILIDADE

Vocé vai checar o que aconteceu, quais as falhas, os pontos de melhoria, as providéncias que devem ser
tomadas. E um processo de disciplina consciente. E muito empoderador!



EQUIPES DE ALTA PERFORMANCE

Sejam mais observadores! Identifiquem as caracteristicas, valores e forcas de sua Equipe. NOs faremos de
tudo para alocar VOCES naquilo que s3o melhores.

Associem os pilares do desenvolvimento humano em uma perspectiva de bem-estar e alta performance




Autoconfianca

Autoeficacia e Autoeficiéncia




Questoes colocadas
para reflexao...

O objetivo aqui é
conhecermos
ferramentas de
desenvolvimento
pessoal




Voceé sabe aonde quer chegar na sua vida pessoal? E profissional?

® Seus objetivos e sua missao de vida tém ponto de intersecao com os objetivos e a missao da
SUFIS? Vocé e sua equipe conhecem bem os objetivos, a missao e a visao da Fiscalizacao?

Cidade
/ Sustentavel \

Cidade
Segura




Dica de hoje - Filme: Um Lindo Dia Na Vizinhanca



http://www.youtube.com/watch?v=FoZaiNUUfmU

Até o proximo encontro!

SO | o
Fonte de consulta e pesquisa para adaptacao do material: Videos e

imagens do Youtube e materiais didaticos dos cursos de
especializacdo e formagéo ministrados pela FUMEC, Fundacéo Dom
Cabral, Fundacéo Jodo Pinheiro e Escola Virtual de Governo

Gratiddo.

Raquel Guimardes e equipe SUFIS
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